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POLÍTICA DA QUALIDADE E PRODUTOS 
LIVRES DE SUBSTÂNCIAS PERIGOSAS 

 
 

Visamos assegurar a satisfação do cliente fornecendo produtos e serviços 
competitivos no prazo. 

 
Estamos comprometidos em atender os requisitos do cliente e cumprir com 
legislação e regulamentos relevantes. 
 
Visamos ter um relacionamento de cliente interno entre os processos e 
funções do negócio. Para atingir esses objetivos, nossos produtos, 
processos de negócios e estruturas organizacionais estão continuamente 
em desenvolvimento 
 
Como parte da gestão da cadeia de suprimentos, nossos parceiros 
desempenham um papel importante. Esperamos que eles atendam nossos 
requerimentos e desenvolvam ainda mais seus próprios sistemas de 
garantia da qualidade. 
 
Estamos comprometidos em garantir que nossa Política da Qualidade e 
Objetivos da Qualidade estabelecidos sejam compatíveis com o contexto e 
alinhados com a direção estratégica da organização, e que estejam 
implementados em todas nossas atividades. 
 
Estamos comprometidos em garantir que a direção estratégica da 
organização e que os sistemas de gerenciamento sejam baseados nas 
análises de riscos, e que sejam tomadas medidas para lidar com riscos e 
oportunidades nos sistemas de gerenciamento e no produto. 
 
Estamos comprometidos em cumprir com os requisitos de qualidade do 
cliente e produtos livres de susbstâncias perigosas, e com as leis e 
regulamentos que influenciam nossos produtos e operações tais como: 
RoHS, requisitos de eficiência de Standby Power, etc. 
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